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editorial

Túnel do tempo

Nos muitos cursos que tenho ministrado em todo o país 
tenho constatado uma preocupação crescente com os rumo 
que a farmácia magistral irá tomar num futuro próximo. 
Estampadas nos rostos das farmacêuticas e farmacêuticos 
estão a incerteza e as inquietudes quanto ao que poderá 
ocorrer após a publicação definitiva da CP 31. 

Apesar de totalmente justificável e compreensível, este 
sentimento não pode abalar a certeza de que o farmacêutico 

magistral sempre será um profissional essencial para a saúde pública no Brasil e de 
que as farmácias magistrais são atualmente o melhor modelo de prestação de servi-
ços farmacêuticos que a população brasileira tem à sua disposição. 

Quando o farmacêutico é a autoridade máxima da farmácia, praticamente não exis-
tem certas distorções que encontramos em algumas drogarias, como por exemplo, a 
venda de rações, inseticidas, bombons, balas e revistas, entre outros. 

A qualificação técnica do farmacêutico magistral é um passo importante e funda-
mental para a manutenção e evolução do setor magistral, mas, em minha opinião, 
esse passo não deve ter como finalidade apenas ele mesmo. 

Todos os ganhos decorrentes da qualificação devem ter como única finalidade o 
atendimento das necessidades terapêuticas do paciente. O paciente é a mola mestra 
de todas as atividades da farmácia, ele é sua razão de existir. 

Mas, o que significa voltar-se para o paciente?
Vamos pegar um exemplo simples: um médico solicita à farmácia a preparação de 

um xampu contendo um ativo anticaspa. Na maioria dos casos – por uma simples 
questão de formação – a primeira preocupação do farmacêutico será definir qual xam-
pu base será mais compatível com o fármaco, qual será sua estabilidade, como fará 
para dissolver o fármaco e incorporá-lo na base, etc. 

É evidente que todas estas preocupações irão se refletir na qualidade do produto e 
no sucesso do tratamento, e de uma maneira indireta, preocupar-se com elas também 
é preocupar-se com o paciente. 

Mas, em que momento o farmacêutico irá perguntar: qual o tipo de cabelo do 
paciente e qual xampu base é o mais adequado para ele? Será que no momento da 
recepção da receita, o farmacêutico entrevistou o paciente e soube dele qual é seu 
modo de vida? Será que este paciente precisa de um xampu que proporcione uma 
certa suavidade ou condicionamento? Qua é a patologia em questão? Como posso 
orientar o paciente na patologia em questão, colaborando com o médico para o suces-
so da terapêutica?

Estas são algumas questões simples, aplicadas a um caso simples, mas que de-
monstram a enorme importância que o profissional farmacêutico tem. 

Se num simples caso como este temos tanto a fazer, imaginem casos mais compli-
cados. Qualificar-se tecnicamente é essencial, mas, voltar-se para o paciente é algo 
maior. Voltar-se para o paciente é algo essencial para o futuro dos farmacêuticos e 
das farmácias magistrais brasileiras. Os pacientes confiam em nós. Os pacientes reco-
nhecem nosso valor e sabem que sempre estaremos prontos a ouvi-los. Esta é a real 
essência do farmacêutico, nenhuma consulta pública pode nos tirar isso. Não vamos 
desanimar. Vamos construir já o nosso futuro: o túnel do tempo é o nosso paciente.

  

Luis Antonio Paludetti
Editor Farmacêutico - CRFSP 12970
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